
Domande e risposte per l’utente 
e i suoi familiari
www.asst-bergamoest.it

SERVIZIO  
INFERMIERE DI FAMIGLIA 
E DI COMUNITÀ

Albino (presso il PreSST):

Email: ifec.albino@asst-bergamoest.it
Telefono: 0353062735

Cellulare: 3341547059

Calcinate (in Casa di Comunità):

Email: ifec.calcinate@asst-bergamoest.it
Telefono: 0353062709

Cellulare: 3341538631

Clusone (presso il PreSST):
Telefono: 0353062280
Email: ifec.clusone@asst-bergamoest.it
Cellulare: 3341538744

Gazzaniga (in Casa di Comunità):
Telefono: 0353065253
Email: ifec.gazzaniga@asst-bergamoest.it
Cellulare: 3312315453

Grumello (in Casa di Comunità):
Telefono: 0353062340
Email: ifec.grumello@asst-bergamoest.it
Cellulare: 3334901732

Vilminore (in Casa di Comunità):
Telefono: 0353062539
Email: ifec.vilminore@asst-bergamoest.it
Cellulare: 3334901726

Lovere (in Casa di Comunità):
Telefono: 0353062361
Email: ifec.lovere@asst-bergamoest.it
Cellulare: 3341538746

Ranica (presso spazi comunali):
Cellulare: 3312315414
Email: ifec.ranica@asst-bergamoest.it

Sarnico (in Casa di Comunità):
Telefono: 0353062222
Email: ifec.sarnico@asst-bergamoest.it
Cellulare: 3346153570

Seriate (presso il PreSST):
Telefono: 0353062433
Email: ifec.seriate@asst-bergamoest.it
Cellulare: 3312315443

Trescore (in Casa di Comunità):
Telefono: 0353062293
Email: ifec.trescore@asst-bergamoest.it
Cellulare: 3312315452

Ecco i contatti per raggiungere il Servizio di Infermiere
di Famiglie di Comunità (IFeC): nei diversi punti erogativi 

ll Servizio è attivo dalle 8 alle 20 da lunedì a sabato. 
All’interno delle Case di Comunità aziendali assicura la presenza al PUA dalle
13 alle 14 da lunedì a sabato . 
Per attivare gli Infermieri di Famiglia e Comunità nei territori in cui non è 
ancora presente il Servizio contattare il Nucleo di Coordinamento Operativo 
presso il Nucleo di Calcinate.  



 L’infermiere di Famiglia e Comunità (IFeC) è il professionista 
responsabile della gestione dei processi infermieristici in ambito 
familiare e comunitario 

E’ competente nella promozione della salute e in tutti i livelli della 
prevenzione, nella presa in carico delle persone nel loro ambiente, 
al fine di raggiungere il miglior risultato possibile

Anziani soli privi di caregiver oppure con caregiver che necessita di 
supporto (anziano, disabile, con patologia) 

 Adulti con problemi di salute, soli, privi di caregiver o con famigliari 
con parziale disponibilità di aiuto 

 Adulti e bambini affetti da patologia cronica o fragili 

 Pazienti che dopo la dimissione ospedaliera o da Pronto Soccorso 
necessitano di adeguamento alla nuova situazione di salute 

 Pazienti stomizzati con necessità di proseguire l’addestramento alla 
gestione dei presidi 

 Convalescenti post-chirurgici con necessità di monitoraggio 

 Pazienti con malattia cronica avanzata 

L’Infermiere di Famiglia e di Comunità, utilizzando competenze avanza
te specifiche, garantisce: 

 La valutazione personalizzata dei problemi socio-sanitari che influenza
no la salute, in collaborazione con gli altri attori delle cure;   

 La promozione della salute e la prevenzione primaria, secondaria e 
terziaria;  

 La presa in carico delle persone con malattie croniche in tutte le fasi 
della vita e delle persone con livelli elevati di rischio di malattia, ad 
esempio associati all’età; 

 La relazione d'aiuto e l'educazione terapeutica con gli assistiti; 

 La definizione di programmi di intervento basati su prove scientifiche di 
efficacia; 

 L’adesione terapeutica ed agli stili di vita sani attraverso interventi di 
educazione sanitaria 

 Una comunicazione efficace e un ascolto attivo dell’utenza 

 Interventi per sviluppare la capacità di autocura degli individui 

CHI ASSISTE?

La presa in carico da parte dell’Infermiere di Famiglia e di Comunità 
può attualmente avvenire: 

Su segnalazione dei diversi professionisti operanti nella rete territoriale 
(MMG, PLS, EVM, operatori ADI, servizi sociali, ambulatori specialistici, 
ecc.) 

 In fase di dimissione dai reparti ospedalieri  attraverso il raccordo con 
le centrale della continuità assistenziale/servizio assistenza 
sociale/centro servizi/centrale dimissioni protette o dal Pronto 
Soccorso attivando direttamente il servizio contattando il Nucleo di 
Calcinate (tel. 2709) 

 Su segnalazione dei diversi professionisti operanti negli ambulatori 
specialistici ospedalieri 

COME SI ATTIVA L’IFEC?

CHI È L’INFERMIERE DI FAMIGLIA 
E DI COMUNITÀ?

COSA SVOLGE?

RIVOLGITI AI DIVERSI PROFESSIONISTI DELLA RETE OSPEDALIERA E TERRITORIALE  
SE PENSI DI AVER BISOGNO DEL NOSTRO AIUTO 


